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TÓM TẮT 

Nghiên cứu đã xem xét các nhân tố ảnh hưởng đến hành vi của nông hộ trong sản xuất cà phê 

theo chỉ dẫn địa lý (GI) tại tỉnh Lâm Đồng từ góc độ tâm lý hành vi. Nghiên cứu sử dụng kết hợp giữa 

lý thuyết hành vi có kế hoạch (TPB) và mô hình chấp nhận công nghệ (TAM) để xây dựng khuôn khổ 

lý thuyết. Dữ liệu được thu thập thông qua phỏng vấn trực tiếp 604 nông hộ trồng cà phê và được xử lý 

qua phần mềm Smart-PLS 4.0. Kết quả nghiên cứu cho thấy, các nhân tố trong mô hình giải thích được 

64,6% sự thay đổi ý định hành vi và 71% sự thay đổi hành vi thực hiện của nông hộ trong sản xuất cà 

phê theo GI. Hành vi thực hiện của nông hộ chịu ảnh hưởng trực tiếp của nhân tố ý định hành vi, thái 

độ, điều kiện tham gia và gián tiếp thông qua nhân tố ý định hành vi là thái độ, nhận thức về tính hiệu 

quả của tổ chức GI, nhận thức về tính hữu ích và điều kiện tham gia. Qua đó, để nâng cao hành vi thực 

hiện của nông hộ về sản xuất cà phê theo GI thì cần nâng cao nhận thức về lợi ích kinh tế, xã hội và môi 

trường của mô hình và phát huy vai trò của cộng đồng trong việc xây dựng thương hiệu vùng. 
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ABSTRACT 

The research examined the factors affecting farmers’ behavior in the coffee production on 

geographical indication in Lam Dong province from a psycho-behavioral perspective. The research 

integrated the Theory of Planned Behavior (TPB) and the Technology Acceptance Model (TAM) as its 

conceptual framework. The data were collected through direct interviews with 604 coffee farmers and 

processed through Smart-PLS 4.0 software. The results of the study showed that the factors in the model 

explained 64.6% of the change in behavioral intention and 71% of the change in the performance 

behavior of farmers in coffee production according to GI. The performance behavior of farmers is 

directly influenced by the factors of behavioral intentions, attitudes, conditions for participation, and 

indirectly through the factors of behavioral intentions, including attitudes, awareness of the efficacy of 

GI organizations, recognition of utility, and conditions for participation. Consequently, to enhance the 

behavioral implementation of farmers in coffee production aligned with the GI, it is imperative to 

elevate awareness regarding the economic, social, and environmental advantages of the model, 

alongside fostering the community's involvement in the development of regional brands. 

Keywords: Geographical indication coffee, Structural equation model, Technology acceptance model, 

Theory of planned behavior 
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1. MỞ ĐẦU 

Việt Nam hiện là quốc gia sản xuất cà 

phê lớn thứ hai thế giới, chiếm khoảng 17% 

sản lượng toàn cầu và hơn một nửa thương 

mại cà phê Robusta. Ngành cà phê đóng góp 

khoảng 3% GDP và chiếm 15% doanh thu 

xuất khẩu nông sản, tạo sinh kế cho hơn hai 

triệu hộ gia đình nông thôn (Vennin, 2025). 

Những năm gần đây, ngành đã có bước tiến 

trong hướng tới phát triển bền vững, bao 

gồm giảm phát thải khí nhà kính và áp dụng 

các biện pháp canh tác thân thiện với môi 

trường theo các sáng kiến xanh quốc tế. Các 

chương trình chứng nhận như Rainforest 

Alliance, Fairtrade và 4C cũng được triển 

khai nhằm nâng cao tính bền vững và đáp 

ứng các yêu cầu thương mại quốc tế 

(Vicofa, 2024). Tuy nhiên, mới chỉ khoảng 

30% nông dân tham gia các chương trình 

này và các tiêu chuẩn hiện hành chưa hoàn 

toàn phù hợp với quy định EUDR, khiến 

nhiều hộ nông dân nhỏ gặp khó khăn trong 

việc tuân thủ (Vennin, 2025). Do vậy, để 

giảm thiệt hại cần chú trọng hơn vào các 

phương pháp canh tác bền vững và hướng 

đi khả thi là phát triển cà phê có chỉ số chỉ 

dẫn địa lý (GI) nhằm cân bằng giữa nhu cầu 

kinh tế và môi trường (Santana và cs., 2023; 

Wijayanil và cs., 2022). Chỉ dẫn địa lý (GI) 

là một hệ thống đảm bảo chất lượng nhằm 

bảo tồn các quy trình sản xuất mang tính địa 

phương và giữ gìn tính nguyên bản của sản 

phẩm (Becker, 2009). GI đóng một vai trò 

khác biệt so với các chương trình chứng 

nhận sản phẩm thông thường vì theo tiêu 

chuẩn GI thì phải xác định ranh giới vùng 

sản xuất, mô tả các tiêu chuẩn sản xuất, chất 

lượng sản phẩm và được xây dựng bởi chính 

các tác nhân tại địa phương. Việc áp dụng 

một chương trình chứng nhận như GI giúp 

đảm bảo chất lượng sản phẩm (Dammert, 

2015), tác động tích cực đến kinh tế đối với 

cộng đồng sống trong khu vực sản xuất 

(Arfini và cs, 2019), giảm chi phí xây dựng 

danh tiếng so với việc chỉ dựa vào nhãn hiệu 

thương mại (Menapace và Moschini, 2012). 

Ngược lại, nông dân phải dành nhiều thời 

gian cho công việc và một khoảng chi phí 

đáng kể (Dammert, 2015) nhưng chương 

trình GI chưa chắc đảm bảo mọi sản phẩm 

và nơi xuất xứ đều được hưởng lợi (Cristina, 

2021). Mặt khác, tại các quốc gia đang phát 

triển, bao gồm cả Việt Nam, hoạt động sản 

xuất cà phê chủ yếu được thực hiện bởi các 

nông hộ quy mô nhỏ (Vennin, 2025) và 

những hộ này vẫn áp dụng các phương thức 

canh tác truyền thống đã tạo ra những hạn 

chế đáng kể đối với quá trình sản xuất theo 

tiêu chuẩn chứng nhận GI. 

Sự phát triển của cà phê GI tại Lâm 

Đồng mang đến cơ hội quảng bá các sản 

phẩm cà phê địa phương chất lượng cao và 

độc đáo trên thị trường toàn cầu. GI đảm 

bảo rằng cà phê từ khu vực này sở hữu 

những đặc điểm riêng biệt chịu ảnh hưởng 

bởi điều kiện địa lý và sinh thái của Lâm 

Đồng. Với sự bảo hộ của GI, cà phê có thể 

đạt được sức hấp dẫn thị trường mạnh mẽ 

hơn , đồng thời bảo vệ sản phẩm khỏi các 

mối đe dọa làm giả hoặc bắt chước từ các 

khu vực khác. Đặc biệt, tỉnh Lâm Đồng 

được xác định là vùng trọng điểm sản xuất 

cà phê Arabica chất lượng cao, các đặc điểm 

khí hậu và thổ nhưỡng đặc thù tạo nên 

hương riêng biệt khó thay thế (Toan Vu, 

2024). Vì vậy, để nâng cao giá trị thương 

hiệu trên thị trường quốc tế, việc đăng ký và 

phát triển chỉ dẫn địa lý được coi là một 

chiến lược có ý nghĩa quan trọng. Bằng cách 

phân biệt sản phẩm của mình thông qua GI, 

nông dân tại Lâm Đồng có thể thiết lập vị 

thế thị trường lâu dài và xây dựng mối quan 

hệ bền chặt hơn với người mua cà phê đặc 

sản. Ngoài ra, chứng nhận GI có thể mang 

lại sự ổn định kinh tế bằng cách giảm thiểu 

biến động giá trên thị trường cà phê toàn 

cầu, vốn thường bị ảnh hưởng bởi các yếu 

tố bên ngoài như biến đổi khí hậu, chính 
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sách thương mại và sự thay đổi sở thích của 

người tiêu dùng. Nghiên cứu này nhằm mục 

tiêu phân tích các nhân tố ảnh hưởng đến 

hành vi của nông hộ trong sản xuất cà phê 

theo chỉ dẫn địa lý tại tỉnh Lâm Đồng. 

2. NỘI DUNG VÀ PHƯƠNG PHÁP 

NGHIÊN CỨU 

2.1. Cơ sở lý thuyết 

Ý định, tức là động lực hoặc sự sẵn 

lòng áp dụng một hành vi nhất định theo lý 

thuyết hành vi có kế hoạch của Ajzen, được 

thúc đẩy bởi ba cấu trúc là chuẩn mực chủ 

quan (SN), nhận thức về kiểm soát hành vi 

(PBC) và thái độ đối với hành vi (ATB), 

trong khi phương pháp tiếp cận mô hình 

chấp nhận công nghệ cho rằng có hai yếu tố 

quyết định sự sẵn lòng áp dụng công nghệ 

mới của một người là tính hữu ích (PU) và 

tính dễ sử dụng (PEOU). Các nghiên cứu 

gần đây đã chứng minh rằng việc kết hợp 

các mô hình khác nhau là cần thiết để có 

được kiến thức sâu sắc hơn, phong phú hơn 

và toàn diện hơn về việc áp dụng công nghệ 

và ý định hành vi (Laksono và cs., 2022; 

Oliveira và cs., 2014). TPB và TAM đã 

được áp dụng rộng rãi làm nền tảng lý 

thuyết cho các nghiên cứu về ý định hành vi 

trong nông nghiệp (Dong và cs., 2022; Wu 

và cs., 2024; Mishra và cs., 2024; Xiang and 

Guo, 2023; Tohidyan Far và cs., 2025). 

Theo hiệp định TRIPS, chỉ dẫn địa lý 

(GI) được hiểu là những dấu hiệu dùng để 

xác định sản phẩm có nguồn gốc từ một khu 

vực địa lý nhất định, một địa phương, vùng 

lãnh thổ hoặc tại một quốc gia cụ thể, nơi 

mà chất lượng, danh tiếng hoặc đặc tính của 

hàng hóa chủ yếu được quyết định bởi chính 

nguồn gốc địa lý đó (Correa, 2005). Nông 

dân sản xuất cà phê GI đều được yêu cầu 

phải áp dụng các tiêu chuẩn sản xuất cà phê 

đã được quy định trong sách hướng dẫn về 

chỉ dẫn địa lý và việc nông dân hiểu rõ bộ 

quy tắc thực hành về chỉ dẫn địa lý để có thể 

triển khai hệ thống kiểm soát chất lượng. 

Các nghiên cứu cho thấy một số yếu tố, bao 

gồm nhận thức của nông dân về các thuộc 

tính của chỉ dẫn địa lý, chẳng hạn như nhận 

thức về tính hữu ích, nhận thức về tính dễ 

sử dụng và thái độ đối với các tiêu chuẩn 

sản xuất cà phê GI, đã ảnh hưởng đến ý định 

của họ trong việc áp dụng bộ quy tắc thực 

hành sản xuất cà phê dựa trên chỉ dẫn địa lý 

(Laksono và cs., 2022). Mặc dù vậy, những 

nông hộ trồng cà phê quy mô nhỏ không đáp 

ứng được các tiêu chuẩn đặt ra cho quy trình 

sản xuất và chế biến do chưa nhận thức rõ 

về chỉ dẫn địa lý trong sản xuất cà phê 

(Wulandari và Ferry, 2021). 

Kế thừa từ các nghiên cứu trên, nhóm 

tác giả đề xuất mô hình nghiên cứu (Hình 1) 

với các giả thiết như sau: 

Giả thiết H1, H5: Thái độ tác động 

cùng chiều đến ý định và hành vi sản xuất 

cà phê theo GI của nông dân. 

Giả thiết H2: Nhận thức về hiệu quả 

có ảnh hưởng cùng chiều đến ý định sản 

xuất cà phê theo GI của nông dân. 

Giả thiết H3: Nhận thức tính hữu ích 

có tác động tích cực đến ý định của nông 

dân trong việc sản xuất cà phê theo GI. 

Giả thiết H4, H6: Điều kiện tham gia 

tác động cùng chiều đến ý định và hành vi 

sản xuất cà phê theo GI của nông dân. 

Giả thiết H7: Ý định có ảnh hưởng 

cùng chiều đến hành vi sản xuất cà phê theo 

GI của nông dân. 
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2.2. Phương pháp nghiên cứu 

2.2.1. Nguồn số liệu 

Để phân tích các nhân tố ảnh hưởng 

đến đến hành vi của nông hộ trong sản xuất 

cà phê theo chỉ dẫn địa lý tại tỉnh Lâm 

Đồng, phương pháp phân tích cấu trúc 

tuyến tính (SEM) được ứng dụng. Theo 

Hair (2021), trong phân tích nhân tố, cỡ 

mẫu cần được xác định tối thiểu bằng 5 lần 

số biến quan sát trong mô hình. Mô hình của 

nhóm nghiên cứu có 36 biến quan sát được 

đưa vào phân tích, do đó số lượng mẫu tối 

thiểu là 5 * 36 = 180 quan sát. Nghiên cứu 

đã tiến hành thu thập 604 nông hộ trong đó 

302 hộ tại xã Xuân Trường (khu vực trồng 

cà phê Arabica) và 302 hộ tại xã Tân Thanh 

(khu vực trồng cà phê Robusta) với phương 

pháp phỏng vấn phi ngẫu nhiên thuận tiện 

và bảng câu hỏi cấu trúc. Việc lựa chọn hai 

xã nghiên cứu nhằm đảm bảo sự so sánh và 

cân đối về quy mô mẫu, đồng thời phản ánh 

đặc điểm sản xuất cà phê tại khu vực nghiên 

cứu. Bên cạnh đó, các thông tin thứ cấp 

cũng được khai thác từ nhiều nguồn khác 

nhau, bao gồm các tài liệu, báo cáo, các 

nghiên cứu trong và ngoài nước nhằm bổ trợ 

cho quá trình nghiên cứu. Toàn bộ dữ liệu 

sau khi thu thập được tổng hợp, xử lý và 

phân tích bằng phần mềm Excel 2019 và 

SmartPLS 4.0. 

2.2.2. Phương pháp phân tích 

Trong nghiên cứu này, mô hình cấu 

trúc tuyến tính (SEM) với phiên bản VB-

SEM (Variance-Based SEM) được sử dụng 

để kiểm định các giả thuyết. Theo Hair 

(2021) thì PLS-SEM có nhiều ưu điểm hơn 

CB-SEM, chẳng hạn như yêu cầu dữ liệu ít 

khắt khe hơn, khả năng xử lý tốt mô hình đo 

lường dạng nguyên nhân cũng như những 

mô hình phức tạp. Do đó, PLS-SEM được 

áp dụng rộng rãi trong nhiều nghiên cứu và 

cũng được lựa chọn trong nghiên cứu này. 

Mô hình nghiên cứu tiến hành đánh giá 

thông qua kiểm định mô hình đo lường và 

kiểm định mô hình cấu trúc. 

  

Hình 1. Mô hình nghiên cứu đề xuất 

Nguồn: Nhóm nghiên cứu đề xuất 
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Bảng 1. Các nhân tố tác động đến hành vi của nông hộ trong sản xuất cà phê theo GI 

Yếu tố Kí hiệu Biến 
Nguồn 

tham khảo 

Thái độ 

(TD) 

TD1 Nông hộ phải đáp ứng các yêu cầu nhất định về tiêu chuẩn 

sản xuất cà phê theo GI 
Ajzen 

(1991); 

Ajzen 

(2002); 

Phung và 

Dao (2024); 

Todd (1995) 

TD2 Việc ghi chép hồ sơ sản xuất là cần thiết  

TD3 Việc tuân thủ khoảng cách trồng và sử dụng cây che bóng  

TD4 Việc sử dụng phân bón hữu cơ  

TD5 Việc sử dụng phương pháp cơ học và hoạt chất dẫn dụ  

TD6 Việc tỉa cành tạo tán và tỉa cành phục hồi là quan trọng 

TD7 Việc thu hoạch trái chín ít nhất 90% là cần thiết  

Nhận thức 

về hiệu quả 

của tổ chức 

GI 

(NTHQ) 

NTHQ1 Thu thập thông tin về các nông hộ có tiềm năng tham gia. Toan Vu 

(2024); 

Phung và 

Dao (2024); 

Hải và cs. 

(2021) 

NTHQ2 Giải thích rõ ràng khái niệm chỉ dẫn địa lý cho nông hộ. 

NTHQ3 Nhiều nông hộ  biết và công nhận tổ chức GI. 

NTHQ4 

Triển khai các cuộc hợp định kỳ với các nông hộ tham gia. 

Nhận thức 

về tính hữu 

ích 

(NTTH) 

NTTH1 Nâng cao giá trị thương hiệu sản phẩm. 

Venkatesh và 

Davis (2000) 

NTTH2 Việc trở thành thành viên sẽ mang lại giá trị cho nông hộ. 

NTTH3 Sản xuất ra hạt cà phê đạt chất lượng cao. 

NTTH4 Cà phê mang chỉ dẫn địa lý có giá bán cao hơn cà phê thông 

thường 

NTTH5 Thu nhập của nông hộ tăng lên. 

NTTH6 Cà phê sẽ sinh trưởng tốt  

NTTH7 Bảo vệ môi trường một cách bền vững. 

NTTH8 Việc cắt tỉa cà phê theo hướng dẫn của quy trình chỉ dẫn 

địa lí sẽ giúp tăng năng suất. 

Điều kiện 

tham gia 

(DKT) 

DKT1 Lực lượng lao động của hộ có thể đảm bảo  

Todd (1995) 
DKT2 Trình độ của hộ cho thể tiếp thu và đáp ứng những tiêu 

chuẩn  

DKT3 Diện tích đất trồng của hộ đáp ứng  

Ý định 

(YD) 

YD1 Sẵn sàng ghi chép các hoạt động sản xuất  

Ajzen 

(1991); 

Ajzen 

(2002); 

Phung và 

Dao (2024); 

Todd (1995) 

YD2 Sẵn sàng áp dụng khoảng cách trồng cây  

YD3 Sẵn sàng tuân theo khuyến nghị và sử dụng cây che bóng 

phù hợp  

YD4 Sẵn sàng sử dụng giống cà phê đã được chứng nhận  

YD5 Sẵn sàng áp dụng quy trình bón. 

YD6 Sẵn sàng quản lý sâu bệnh hại mà không cần dùng thuốc 

BVTV 

YD7 Sẵn sàng tỉa cành cà phê theo yêu cầu của tiêu chuẩn chỉ 

dẫn địa lý. 

YD8 Sẵn sàng thu hoạch cà phê theo yêu cầu của tiêu chuẩn chỉ 

dẫn địa lý. 

Hành vi 

(HV) 

HV1 Nếu hộ nhận được sự hỗ trợ từ tổ chức GI thì có thể trở 

thành thành viên. 

Ajzen 

(1991); 

Ajzen 

(2002); Todd 

(1995) 

HV2 Hộ có thể ghi chép hồ sơ nông trại theo tiêu chuẩn GI 

HV3 Hộ có thể thực hiện đúng khoảng cách trồng và trồng đủ số 

lượng cây che bóng tối thiểu. 

HV4 Hộ có thể sử dụng phân bón hữu cơ 

HV5 Hộ có thể sử dụng phương pháp cơ học và hoạt chất dẫn dụ 

để kiểm soát các sinh vật gây hại. 

HV6 Hộ có thể thực hiện được các kỹ thuật tỉa cành tạo tán và 

tỉa cành phục hồi. 

Nguồn: Nhóm nghiên cứu 
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3. KẾT QUẢ VÀ THẢO LUẬN 

Nghiên cứu này đã sử dụng kỹ thuật 

bình phương bé nhất từng phần (PLS) nhằm 

xem xét khung lý thuyết. So với các kỹ thuật 

SEM dựa trên hiệp phương sai như AMOS 

thì PLS có lợi thế là có ít giới hạn hơn về 

phân phối của kích thước mẫu và phần dư 

(Hair, 2016). Đầu tiên, tiến hành đánh giá 

tính hợp lệ và độ tin cậy của mô hình đo 

lường, sau đó thực hiện kiểm định mô hình 

cấu trúc. 

3.1. Đánh giá mô hình đo lường 

Theo các phương pháp được sử dụng 

bởi Hair (2026) và Henseler và cs. (2014) 

thì tất cả các nhân tố phải được đánh giá độ 

giá trị hội tụ, độ tin cậy và độ giá trị phân 

biệt của thang đo. Độ tin cậy tổng hợp (CR) 

và hệ số Cronbach’s alpha được sử dụng để 

đánh giá độ tin cậy của thang đo. Tất cả các 

ước lượng Cronbach’s alpha và CR của các 

cấu trúc đều cao hơn điểm cắt khuyến nghị 

là 0,7 và cho thấy độ tin cậy của cấu trúc là 

tốt. Khi điểm CR lớn hơn 0,9, điều đó có 

nghĩa là tính nhất quán nội tại của mô hình 

là mạnh. Vì giá trị CR thấp nhất là 0,792, 

nên mô hình có độ nhất quán nội tại đạt yêu 

cầu. Tiếp theo, độ giá trị hội tụ đạt được khi 

hệ số tải nhân tố của các mục khảo sát đạt 

0,70. Bằng chứng mạnh mẽ về độ giá trị hội 

tụ được cung cấp bởi hệ số tải nhân tố, dao 

động từ 0,711 đến 0,864. Bảng 2 cho thấy 

kết quả kiểm định độ tin cậy và độ giá trị. 

Cuối cùng, giá trị AVE của từng yếu tố 

riêng lẻ được so sánh với giá trị tương quan 

của cột hoặc hàng đó để đánh giá giá trị 

phân biệt. Căn bậc hai của giá trị AVE đối 

với từng khái niệm đều lớn hơn giá trị tương 

quan giữa khái niệm đó với các khái niệm 

khác, qua đó khẳng định thang đo đạt giá trị 

phân biệt, kết quả trình bày tại Bảng 3.

Bảng 2. Cronbach’s Alpha của các nhân tố thuộc thang đo thành phần 

Nguồn: Số liệu điều tra (2025) 

Bảng 3. Mối tương quan giữa các nhân tố nghiên cứu 

Nhân tố 
Điều kiện 

tham gia 

Hành 

vi 

Nhận thức 

về tính 

hữu ích 

Nhận thức 

về hiệu quả 

hoạt động 

của GI 

Thái 

độ 

Ý 

định 

Điều kiện tham gia 0,841           

Hành vi 0,534 0,710         

Nhận thức về tính hữu ích 0,460 0,631 0,712       

Nhận thức về hiệu quả 

hoạt động của GI 
0,405 0,576 0,654 0,870     

Thái độ 0,401 0,669 0,624 0,503 0,759   

Ý định 0,578 0,617 0,731 0,574 0,634 0,757 

Nguồn: Số liệu điều tra (2025) 

Căn bậc hai của AVE nằm trên đường chéo chính 

  

Thang đo 

thành phần 
Biến đặc trưng 

Cronbach’s 

Alpha 
CR AVE 

Thái độ 7 biến 0,773 0,792 0,534 

Nhận thức về hiệu quả hoạt động của 

tổ chức GI 
4 biến 0,893 0,926 0,757 

Nhận thức về tính hữu ích 8 biến 0,891 0,911 0,507 

Điều kiện tham gia 3 biến 0,793 0,879 0,707 

Ý định 8 biến 0,892 0,914 0,573 

Hành vi 6 biến 0,802 0,858 0,504 
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3.2. Đánh giá mô hình cấu trúc 

Mô hình SEM đã được tiến hành để 

đánh giá các đường dẫn theo giả thuyết giữa 

các nhân tố thông qua PLS. Nghiên cứu này 

sử dụng phương pháp bootstrapping với 

10.000 mẫu lặp lại để kiểm định các giả 

thuyết và các hệ số đường dẫn được đề xuất. 

Kết quả mô hình SEM có hệ số phóng đại 

phương sai (VIF) của các biến đều nằm 

trong khoảng 1,409–2,969 và nhỏ hơn 

ngưỡng 5, chứng tỏ không tồn tại hiện 

tượng đa cộng tuyến giữa các biến độc lập 

trong mô hình. Hình 2 cho thấy mức độ giải 

thích của mô hình đến sự biến thiên của 

nhân tố ý định là 64,6%, có đến 71% sự biến 

thiên của nhân tố hành vi hành vi của nông 

hộ trong sản xuất cà phê theo chỉ dẫn địa lý 

tại tỉnh Lâm Đồng. 

Kiểm định bootstrapping được thực 

hiện nhằm đảm bảo khả năng suy rộng kết 

quả nghiên cứu ra tổng thể, đồng thời kiểm 

tra lại lại độ tin cậy. Nghiên cứu sử dụng kỹ 

thuật bootstrapping với cỡ mẫu lặp lại là 

10.000 quan sát (n = 10.000) với cỡ mẫu 

ban đầu là 604 quan sát. Kết quả ước lượng 

từ 10.000 quan sát cho thấy trọng số gốc có 

ý nghĩa với trọng số trung bình của 

bootstrapping vì tất cả trọng số đều nằm 

trong khoảng tin cậy 95%. Như vậy, có thể 

khẳng định các ước lượng trong mô hình đạt 

độ tin cậy cần thiết. Kết quả nghiên cứu tại 

Bảng 4 hiển thị hệ số đường dẫn, giá trị T 

của tất cả các nhân tố trong mô hình, cho 

thấy tác động của chúng đến hành vi của 

nông hộ trong sản xuất cà phê theo GI. Hệ 

số đường dẫn thể hiện mức độ và chiều 

hướng (tích cực hoặc tiêu cực) của mối quan 

hệ giữa các biến tiềm ẩn và các chỉ số quan 

sát. Bên cạnh đó, giá trị T được sử dụng để 

kiểm định ý nghĩa thống kê của mối quan hệ 

liên quan đến ý định hành vi. Nếu giá trị T 

vượt quá ngưỡng tới hạn (1,96 trong kiểm 

định ở mức ý nghĩa 5%), thì mối quan hệ 

được xác định là có ý nghĩa thống kê. Kết 

quả trong Bảng 4 cho thấy, trong 7 giả thiết 

thì có 7 giả thiết đúng với dấu kỳ vọng ban 

đầu và có ý nghĩa thống kê ở mức 1% và 

5%. 

 
 

Hình 2. Kết quả mô hình SEM 

 

Nguồn: Tổng hợp từ kết suất SmartPLS 



HUAF JOURNAL OF AGRICULTURAL SCIENCE AND TECHNOLOGY     ISSN 2588-1256 Vol. 10(2)-2026: 5613-5623 

5620  Trần Hoài Nam và cs. 

Bảng 4. Kết quả phân tích mối quan hệ giữa các nhóm nhân tố và nhân tố 

Nguồn: Tổng hợp từ kết suất SmartPLS 

Nghiên cứu này cố gắng xác định các 

nhân tố ảnh hưởng đến ý định và hành vi 

trong sản xuất cà phê theo GI của nông hộ. 

Điều này đạt được bằng cách kết hợp các 

thành phần gần đúng trong TAM và trong 

TPB. Phân tích chỉ ra rằng thái độ ảnh 

hưởng tích cực đến ý định và hành vi, qua 

đó các nông hộ với thái độ tích cực có xu 

hướng hình thành ý định rõ ràng và khả 

năng thực hiện hành vi thực tế cao hơn. 

Điều này phù hợp với TPB của Ajzen 

(2002), khẳng định vai trò trung tâm của 

thái độ trong việc dự đoán ý định và hành vi 

của nông hộ. Hệ số đường dẫn từ thái độ đến 

ý định hành vi (0,229) và có ý nghĩa thống 

kê, phù hợp với nghiên cứu của Phung và 

Dao (2024), Venkatesh và Davis (2000) và 

Linh và cs. (2021) khẳng định thái độ được 

xem là yếu tố kích thích nhận thức và hình 

thành ý định hành động. Mặt khác, hệ số 

đường dẫn từ thái độ đến hành vi thực hiện 

(0,249) và có ý nghĩa thống kê ở mức 1%, 

kết quả này tương đồng với phát hiện của 

Todd (1995), cho rằng thái độ vừa có ảnh 

hưởng trực tiếp, vừa gián tiếp thông qua ý 

định đến hành vi. Điều này ngụ ý rằng 

những nông hộ có thái độ tích cực sẽ dễ 

dàng chuyển hóa thành hành vi thực tế. 

Nhận thức về hiệu quả tương đồng 

với nhận thức kiểm soát hành vi, tức là niềm 

tin của nông hộ về khả năng thực hiện hành 

vi và đạt được kết quả mong muốn (Ajzen, 

2002). Khi nông hộ tham gia tin rằng tổ 

chức GI hoạt động hiệu quả, họ sẽ cảm thấy 

việc tham gia có khả năng mang lại kết quả 

tích cực và khả thi, từ đó hình thành ý định 

mạnh mẽ hơn (Fishbein, 2010). Nhận thức 

về hiệu quả hoạt động của tổ chức GI có ảnh 

hưởng khá thấp đến ý định (0,082) hay nhận 

thức của nông dân về tính hiệu quả của tổ 

chức GI còn khá mờ nhạt. Tuy vậy, kết quả 

này cũng tương đồng với các nghiên cứu 

trước trong lĩnh vực hành vi nông nghiệp 

của Toan Vu (2024), Dong và cs. (2022), 

Phung và Dao (2024) và Hanh và cs. (2021) 

người nông dân sẵn sàng thay đổi hành vi 

nếu họ tin rằng việc đó mang lại lợi ích thiết 

thực  

Theo Mô hình Chấp nhận Công nghệ 

(TAM), nhận thức về tính hữu ích được hiểu 

là mức độ mà một cá nhân tin rằng việc sử 

dụng hoặc tham gia vào một hành vi sẽ nâng 

cao hiệu quả công việc hoặc đem lại lợi ích 

cụ thể. Trong bối cảnh sản xuất cà phê theo 

GI, nhận thức tính hữu ích được hiểu là 

niềm tin của người nông hộ tham gia vào tổ 

chức GI mang lại lợi ích như tăng thu nhập, 

ổn định đầu ra, nâng cao thương hiệu sản 

phẩm. Điều này phù hợp với các phát hiện 

của Venkatesh và Davis (2000) rằng nhận 

thức tính hữu ích là yếu tố trung tâm trong 

việc hình thành ý định hành vi, vì nó gắn 

trực tiếp với lợi ích mong đợi. Nghiên cứu 

khác của Hanh và cs. (2021) và Linh và cs. 

(2021) cho thấy rằng lợi ích cảm nhận là yếu 

tố động lực quan trọng nhất quyết định mức 

độ gắn bó của nông hộ với hoạt động sản 

xuất theo GI. Hệ số đường dẫn từ nhận thức 

hữu ích đến ý định hành vi ở mức cao nhất 

(0,414) hay nhận thức về lợi ích có tồn tại 

nhưng chưa được thể chế hóa rõ ràng. 

H Ảnh hưởng Hệ số T-Value Giả thuyết 

H1 TDYD 0,229 6,214 Chấp nhận 

H2 NTHQYD 0,082 2,388 Chấp nhận 

H3 NTTHYD 0,414 10,921 Chấp nhận 

H4 DKTYD 0,263 8,459 Chấp nhận 

H5 TDHV 0,249 10,938 Chấp nhận 

H6 DKTHV 0,241 7,649 Chấp nhận 

H7 YDHV 0,614 19,092 Chấp nhận 
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Bên cạnh đó, kết quả mô hình cho 

thấy điều kiện tham gia có tác động tích cực 

và có ý nghĩa thống kê đến ý định hành vi, 

với hệ số ảnh hưởng đạt 0,263. Điều này cho 

thấy khi nông hộ cảm nhận được các điều 

kiện thuận lợi về cơ sở hạ tầng, hỗ trợ kỹ 

thuật và chính sách từ tổ chức GI thì xu 

hướng hình thành ý định mạnh mẽ hơn 

trong việc tham gia và duy trì các hoạt động 

theo GI. Điều kiện thuận lợi đóng vai trò 

như cảm nhận về khả năng kiểm soát hành 

vi, tức là mức độ mà cá nhân tin rằng họ có 

đủ nguồn lực, thông tin và cơ hội để thực 

hiện hành vi. Khi nông hộ nhận thấy rào cản 

giảm đi và hỗ trợ tăng lên, họ sẽ cảm thấy 

tự tin và có khả năng thực hiện hành vi hơn, 

từ đó ý định tham gia được củng cố rõ rệt 

(Ajzen, 2002; Venkatesh và Davis, 2000). 

Mặt khác, tác động của điều kiện tham gia 

đến hành vi thực hiện chủ yếu thông qua 

kênh trung gian là ý định, nghĩa là điều kiện 

tham gia không trực tiếp tạo nên hành vi, 

nhưng làm tăng khả năng hiện thực hóa ý 

định thành hành động thực tế hay điều kiện 

tham gia thuận lợi là chất xúc tác giúp 

chuyển hóa ý định thành hành vi (Todd, 

1995).  

Trong bối cảnh nông nghiệp Việt 

Nam, đặc biệt là đối với các mô hình sản 

xuất cà phê theo GI, các điều kiện như sự hỗ 

trợ từ chính quyền địa phương, tính sẵn có 

của thông tin, cơ sở hạ tầng kỹ thuật và năng 

lực tổ chức là những yếu tố tiên quyết. Tuy 

vậy, tác động của những điều kiện này chỉ 

trở nên hiệu quả khi người nông dân cảm 

nhận được tính khả thi và lợi ích thực sự, từ 

đó hình thành ý định mạnh mẽ trong việc 

tham gia và duy trì hành vi. 

3.3. Đề xuất một số hàm ý chính sách 

Để khuyến khích nông hộ tham gia 

bền vững vào mô hình sản xuất cà phê theo 

GI, chính quyền địa phương cần tập trung 

nâng cao nhận thức về lợi ích kinh tế, xã hội 

và môi trường của mô hình thông qua hoạt 

động truyền thông, mở rộng các chương 

trình tập huấn và cung cấp thông tin thị 

trường sẽ giúp nông hộ nhận thấy tính khả 

thi và hiệu quả thực tế của việc tham gia GI. 

Đồng thời, cải thiện các điều kiện tham gia 

như hỗ trợ tài chính, kỹ thuật, cơ sở hạ tầng 

và hệ thống truy xuất nguồn gốc. 

Bên cạnh đó, các tổ chức GI và cơ 

quan quản lý cần tăng cường tính minh 

bạch, nâng cao hiệu quả quản trị, cũng như 

phát huy vai trò của cộng đồng trong việc 

xây dựng thương hiệu vùng. Chính sách nên 

hướng tới việc kết hợp giữa nâng cao nhận 

thức, hỗ trợ điều kiện thực thi và củng cố 

niềm tin tổ chức sẽ tạo ra nền tảng bền vững 

để phát triển hệ thống chỉ dẫn địa lý, góp 

phần thúc đẩy nông nghiệp giá trị cao và 

thương hiệu địa phương.  

3. KẾT LUẬN 

Sản xuất cà phê theo GI tại tỉnh Lâm 

Đồng là mô hình kết hợp giữa yếu tố kinh 

tế, xã hội và môi trường nhằm góp phần bảo 

vệ thương hiệu địa phương, nâng cao giá trị 

và tính bền vững cho ngành cà phê. Nghiên 

cứu này đã xem xét các nhân tố ảnh hưởng 

đến hành vi của nông hộ trong sản xuất cà 

phê theo chỉ dẫn địa lý từ góc độ tâm lý hành 

vi. Khung lý thuyết của nghiên cứu được 

hình thành dựa trên sự kết hợp giữa lý 

thuyết hành vi hoạch định (TPB) và mô hình 

chấp nhận công nghệ (TAM). Kết quả 

nghiên cứu cho thấy, ý định hành vi trong 

sản xuất cà phê theo GI là một vấn đề xã hội 

liên quan đến thái độ, nhận thức về tính hiệu 

quả của tổ chức GI, nhận thức về tính hữu 

ích và điều kiện tham gia, trong đó nhận 

thức về tính hữu ích được coi là quan trọng 

trong việc xây dựng các chuẩn mực xã hội 

và ảnh hưởng gián tiếp đến việc nông dân 

thực hiện hành vi sản xuất cà phê theo GI. 
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